
[ここに入力] 

 

 

現場における感染対策について、協力医療機関等が対応できず「対応がわからない」「研修の講師を探

している」などのお困りごとに対して、「新潟市在宅医療・介護連携ステーション」を通じ、感染症対策

の専門である病院の感染管理看護師をご紹介します。感染対策に疑問や不安がある場合は、専門的な支援

を受けることで、正しい知識と対応により効果的な感染予防対策ができますのでお気軽にご相談ください。 

 

相談の流れ 

① 各包括圏域にある「在宅医療・介護連携ステーション」にご連絡ください。 

② 「在宅医療・介護連携ステーション」が担当の感染管理看護師の連絡先を案内します。 

③ 高齢者・障がい者施設等から感染管理看護師に連絡して相談してください。 

 

相談内容 

◇感染対策の実施方法 

👉例えば、基本的な感染対策からクラスター発生時を想定したゾーニングの方法など 

どう対応したらよいかわからない、今のやり方が正しい対応なのか。基礎的な知識がなくてわからない。 

◇研修講師のご相談 

👉研修を考えているが誰に頼めばよいかわからない。 

※現場での感染対策への知識や技術に関する相談になりますので、介護報酬（加算の算定等）に関す

る相談や協力医療機関・嘱託医の依頼はお受けしていません。 

※研修等の実施に伴う経費が発生する場合は、施設の負担になります。 

相談窓口 

施設・事業所が所在する包括圏域の「在宅医療・介護連携ステーション」に相談してください。 

 
 

 

  

   

 

〇新潟市保健所保健管理課感染症対策室 

TEL025-212-8123  

メール hokenkanri@city.niigata.lg.jp 

〇新潟市福祉部高齢者支援課 

TEL 025-226-1295  

メール koreisha@city.niigata.lg.jp 

〇新潟市福祉部介護保険課 

TEL025-226-1273  

メール kaigo@city.niigata.lg.jp 

〇新潟市福祉部障がい福祉課 

TEL 025-226-1241  

メール shogai.wl @city.niigata.lg.jp 

高齢者・障がい者施設等向け感染対策相談窓口のご案内 

現場のための 


