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北区の除雪に関する意見一覧 
 内容 回答 

1 

毎年講習会及び研修会を実施してい

るとのことですが、雪を使っての実

技研修会を実施していますか。また

その予定はありますか。【有田(一)委

員】 

 毎年 11 月に、新人及び希望するオペレー

ター向けの研修を開催しています。雪を使っ

ての実地研修は、実際の除雪業務が発生する

時期になることから、今後も考えておりませ

ん。 

2 

通勤・通学に利用される幹線道路で

歩道の未整備区間は大雪になると、

歩行者が大変危険になります。歩道

があれば歩道の除雪ができるので、

歩道の整備を早くすべきです。(例：

豊栄駅前～北区役所)【小日向委員】 

 例示区間の歩道整備の必要性は認識して

いますが、用地確保などの課題もあり早期

の整備は出来ない状況です。 

3 

早通北県営住宅から地下道へ続く道

路除雪が悪く、園児の送迎や児童が

苦労している。安心して通園・通学

できるよう二車線確保してほしい。

【清水(博)委員】 

 二車線確保が出来るよう、改めて業者に

指導します。 

4 

雪の仮置き場として公園が考えられ

ますが周囲に柵があります。柵を工

事し冬場だけ除雪車が入れる様にし

てはどうか。遊具の移動も必要。極

端に道路幅が狭い自治会、松浜地区

では雲雀ヶ丘・松浜新町等には、少

し小さめの除雪車が効力を発揮する

と思うので市で購入の検討をお願い

したい。【菊地委員】 

 公園利用の安全が確保できるものについて

は、すでに柵を修繕し雪を入れている公園もあ

ります。もし紹介できる公園があれば、現地を見

させていただき周囲の状態などを確認し、実施

有無の検討をします。 

 現行の除雪計画では、幅員の狭い道路につ

いて、自治会除雪制度で対応していただいてい

ます。これらの除雪を市で行うためには、除雪機

械と併せて、オペレーターの確保などが必要と

なるため、現状では困難と考えています。 

5 

道路除雪（かき分け除雪）によっ

て、歩道に排雪が一時的に山積み状

態となり、通学する子供などが「車

道を歩かざるを得ない」状態が発生

する。対策として、「歩道除雪のボラ

ンティア団体募集」もあるようだ

が、登録の実態と除雪機の台数につ

いて知りたい。【清水(文)委員】 

 令和４年度の登録団体は８団体、区からの貸

与台数は２台でした。 

※令和５年度も貸与台数は２台 
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 内容 回答 

6 

児童の安心安全の観点から登校時の

歩道の確保を第一に考えてほしい。

除雪車の貸し出しもあるが、事前に

企業や自治会、シルバー人材センタ

ーなどと契約するなど検討してほし

い。【小熊委員】 

 歩道除雪については、原則車道除雪と同時に

出動指示を出し、通学時間に間に合うよう努め

ていますが、すべての通学路を除雪することは

不可能であるため、集落内については新潟市

歩道除雪奨励金事業を利用いただきご協力い

ただきたいと思います。 

7 

玄関前に雪の山にならないようにお

願いしたい。 

除雪担当事業者は降雪前に道路状況

と下水、マンホール、ガス、水道の

位置を確認し目印を設置し正確な除

雪を行う。【阿部委員】 

 業者には極力玄関前に大きな雪山にならない

ように指導していますが、限られた時間でのかき

わけ除雪作業のため、自宅前の雪山ができるこ

とについては、ご理解願います。 

 毎年、除雪業者には担当路線のパトロールを

指示し、マンホール等の支障物について報告

書を提出してもらっています。支障箇所につい

ては、事前に修繕したり、スマートフォンで位置

登録をして、現地に近づいたらアラートを鳴らす

など対応しています。 

8 

積雪 10 ㎝以上が除雪出動の基準とな

っているが、その判断は誰がするの

か。通勤・通学の時間帯に除雪を終

えるよう天気予報から判断するな

ど、積雪 10 ㎝以下でも予測除雪がで

きるよう、柔軟な対応をお願いした

い。【川島委員】 

 新潟市では（株）ウェザーニューズと契

約し、16 時の予報で、翌日の 4 時までに 10

㎝以上の積雪があると予報された時、業者

に待機指示を出します。その後パトロール

や定点カメラ等から情報収集を行い、10 ㎝

以上になった、または、10 ㎝以上になると

判断した時点で出動指示を出しています。 

9 

除雪後の積み上げられた雪がしばら

く放置されているように感じる。排

雪のルールやスケジュールがあるか

教えてほしい。【飛鳥井委員】 

 交差点などに積上げられた雪により視認性が

悪い箇所などを中心に、新潟市排雪作業実施

基準に基づき、職員及び路線担当業者による

現場状況確認等から判断し、排雪を実施してい

ます。 

10 

集落内の除雪については、区建設

課・自治会・除雪作業者で事前会議

を開催したり、雪の仮置き場の確認

や周辺状況の事前把握を徹底してほ

しい。【前田委員】 

 毎年、11 月下旬に除雪業者対象に除雪会議

を開催し、除雪計画や排雪場所及び注意事項

等について説明しています。 

 また、除雪担当職員によるワーキングも実施し

ており、除雪計画の周知に努めています。 

 事前の状況確認は、各社 11 月までに実施し

ており、報告書も提出してもらっています。 

 


