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液状化被害を受けた宅地復旧の支援に関する説明会 

今後の生活再建に関するアンケート集計結果（令和６年９月６日現在） 

 

有効回答数：257 件 

 

■被災者に関する質問 

 

質問１：回答者様ご自身は被災された方ですか。 

 

 

質問２：被災された方（世帯主）の年代を教えてください。 

 

 

質問３：被災された方の世帯人数を教えてください。 

 

93%

7%

①被災者である

②被災者のご家族または
お知り合いである

1% 4%

12%

16%

28%

27%

12%
①29歳以下

②30代

③40代

④50代

⑤60代

⑥70代

⑦80歳以上

8%

45%25%

14%

4% 2% 2% ①１人（単身世帯）

②２人

③３人

④４人

⑤５人

⑥６人

⑦７人以上

・被災者本人が 9 割強 

・60 代以上が約 7 割 

・単身世帯は約 1 割 

・2～4 人世帯が 8 割強 
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質問４：被災された方ご自身の現在の健康状態で最も当てはまるものをお選びください。 

 

 

質問５：罹災証明書の「住家の被害の程度」を教えてください。 

 
 

■住宅再建に関する質問 

 

質問６：「被災者住宅応急修理」の申請はお済みですか。 

 

43%

26%

8%

17%

6%
①特に問題はない

②地震前から持病があったが
変わりない

③地震前から持病があり悪化
した

④地震前に病気はなかった
が、地震後体調が悪くなった

⑤その他

3%

29%

1%53%

10%

2% 0%1% 1% ①全壊

②大規模半壊

③中規模半壊

④半壊

⑤準半壊

⑥一部損壊

⑦被害確認できず

⑧罹災証明書を申請中

⑨罹災証明書を申請していない

58%19%

11%
12% ①申請済み

②令和６年12月までに申請予定

③申請を検討中

④未定

・約 3 割が地震後に 

体調悪化 

・半壊以上が 8 割強 

・半壊が全体の約半数 

・申請済みは約 6 割 

【主な「その他」】 

・数か月はうつ状態

だった 

・精神的不調・不安 

・市役所とやりとり

するたびに疲労・

疲弊する  

・家が傾いて具合が

悪い ３  

・めまいがする ２ 

・体調が悪い ７  
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質問７：工事の完了はいつごろの予定でしょうか。※質問６で申請済み又は申請予定と回答の方 

 

 

質問８：申請の手続きが進められない理由を教えてください。（複数選択可） 

※質問６で検討中又は未定と回答の方 

 

 

 

【主な「その他」意見】 

・公費解体が進んでいない ９ ・建替予定のため ６ 

・業者が忙しい ５  ・市道の修復時期が未定のため ４ 

・道路・下水の工事の目途がたたない ３ 

・再建費用の問題 ２ ・支援制度の対象となる損害でない ２ 

・申請が否決だった  ・り災証明を申請していない 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

57%

11%

32%
①〜令和7年3月末までに完
了する
②令和7年4月以降になる

③未定

38

34

31

8

0 5 10 15 20 25 30 35 40

④その他

③工事費用の負担が大きい

②どこまで修繕すべきか迷っている

①相談する建築事業者が見つからない・分からない

・約 6 割が令和 7 年 3 月 

末までに工事完了予定 

・修繕の迷いや費用の大きさといった理由が多い 
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■宅地の復旧に関する質問 

 

質問９：液状化によってどのような宅地被害がありましたか（複数選択可） 

 

 

 

【主な「その他」意見】 

 ・床の隆起、沈下、建物の傾き ２ ・噴砂 ３  

 ・カーポートの傾き ３ ・排水の不具合 ２ 

・建物基礎のひび ３  ・車庫が壊れた 

 

質問 10：実施予定（済）の宅地の復旧工事はどのようなものですか（複数選択可） 

 

 

 

【主な「その他」意見】 

 ・建替え １３ ・建物（床・壁・ドア）の修復 １０  

・検討中 ７  ・外構・駐車場等の復旧 ６  

・地中配管（排水他）修理 ５ ・地盤改良 ２ 
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158

74

0 50 100 150 200 250 300

⑤その他

④被害なし

③住宅基礎の沈下・傾斜

②地盤の陥没・地割れ

①擁壁の倒壊・損傷

48

6

133

70

79

52

0 20 40 60 80 100 120 140

⑥その他

⑤実施しない

④住宅基礎の傾斜修復

③住宅建屋下の地盤改良

②地盤の復旧

①擁壁の撤去・補修

・住宅基礎の沈下・傾斜、地盤の陥没・地割れ被害が多い 

・住宅基礎の傾斜修復が多い 
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質問 11：本日説明の「新潟市液状化被災宅地等復旧支援事業」を申請する予定ですか 

 
 

■その他 

 

質問 12：健康状態などお困りごとの相談先はありますか 

 

健康状態などお困りごとの相談先（複数選択可） 

 

 

 

 

68%3%

21%

8%

①申請する予定
②申請しない予定
③検討中
④未定

50%
50%

①あり

②なし

4
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17

44

2

77

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

その他

⺠⽣委員

近所の方・友人

家族・親族

区役所・保健福祉センター

かかりつけの医療機関

・約 7 割が申請の予定 

・健康状態などお困り 

ごとの相談先の有無

は半々 

・相談先は「かかりつけの医療機関」が最も多く、次いで「家族・親族」が多い 
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質問 13：その他必要な支援や対応はどのようなものですか。 

（複数選択可） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

66

137

20

18
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④その他

③公的支援制度の情報提供・手続支援

②見守り・訪問相談・支えあい

①心や身体のケア

・支援制度の情報提供や手続支援の希望が多数 
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【主な自由意見】 

＜液状化関連＞ ３ 

・早期に液状化対策をしてほしい １ 

・大規模開発の許可時に液状化しやすい地域なら開発者に対策を義務付けてほしい １ 

・柏崎市山本地区のような抜本的地盤改良をしてほしい １ 

 

＜道路・下水道関連＞ ６ 

・道路を早期に復旧してほしい ２ 

・境界（道路、隣の家、道路完了後の高さ）について悩んでいる １ 

・下水管の工事ができない 1 

・私道の早期復旧 ２ 

 

＜支援制度関連＞ ３８ 

・追加支援（金銭面含む）や期限延長を検討してほしい １１ 

・申請手続きや情報提供に時間がかかりすぎる ９ 

・公費解体作が遅い ６ 

・半壊に対する補助が少ない ３ 

・敷地面積や建物の大きさに応じて支援額、固定資産税等を考慮してほしい ２ 

・工事にかかる消費税を減税してほしい １ 

・申請手続きの途中経過を教えてほしい １ 

・手続きが細かいので詳しく丁寧に教えてほしい １ 

・担当部門に問い合わせても情報が間違っており、申請できなかった １ 

・提出資料をもう少し簡単なものにしてほしい（市の職員は優しくしてくれる） １ 

・支援制度が多数ある。ワンストップで相談できる窓口が必要 １ 

・精神的ケアをしてほしい １ 

 

＜修繕関連＞ ７ 

・スケジュールが決まらない １ 

・修繕工事中の駐車場がなく困った。市から空いている駐車場を教えてほしい １ 

・耐震対策の方法を知りたい １ 

・素材の高騰や円安により、再建ができるか不安 ４ 

 

＜説明会・情報提供関連＞ ４ 

・アンケートや簡単な説明のみで具体的な行動が行われていない １ 

・市から自治会等地域コミュニティへの情報提供をしてほしい １ 

・地域住民同士の情報共有を進める取り組みがあると良い １ 

・高齢者にわかりやすい情報提供をしてほしい １ 

 

＜その他＞ １２ 

・資金調達が難しい（金融機関とのやりとり、高齢であることなど） ７ 

・個別相談・訪問相談をしてほしい ３ 

・ひとりで不安。決断できない １ 

・腰痛かつ、足底筋膜炎になった １ 


