
マイナポータル オンライン申請のご案内

1   マイ ナポータ ルにログイ ン 2  e-私書箱

申請にあたっ てのご注意

▪ 申請には、利用者用電子証明書（ 暗証番号4 桁）が有効なマイ ナン バーカ ード が必要です。

▪ マイ ナン バーカ ード を 令和8 年1 月以降に初めて作ら れた場合は、オン ラ イ ン 申請が利用でき
ない場合があり ます。

▪ 世帯主（ 受給権者）以外が代理受給する 場合は、オン ラ イ ン 申請はで き ま せん。 郵送申請を
ご利用く ださ い。

3  申請手続き

オンラ イ ン申請の流れ

詳し い操作方法は
こ ちら の二次元コ ード を

ご覧く ださ い

❶ ○を 押し て

メ ニュ ーを 開く

❸ 下にスク ロールし 、

e-私書箱を 連携済みの場合は

詳し く 見る を 押す

❽ すぐ にも ら える施策から

「 新潟市食料品の物価高騰

に対する支援金給付事業」

を 選択し て、申請する

❼ わたし のウォ レ ッ ト を

押す

e-私書箱のア カ ウン ト
が無い場合は作成が必

要です。
連携ボタ ンを 押し 、利用
規約に同意後、新規登録

を行っ てく ださ い。

❷ 外部サイ ト と の連携を

押す ❹e-私書箱を

連携し ていない場合

お問い合わせ先   

新潟市３ 千円給付事務センタ ー
（ ※新潟市から 委託を受けた事業者が運営し ています。）

電話番号： 05 0-5805 -1 989
（ 受付時間： 祝日を 除く 月曜から 金曜　 午前９ 時から 午後５ 時まで）

マイ ナポータ ルアプリ の

ダウンロード はこ ちら から

iO S And ro id

未同意の利用規約を
下までスク ロールし て
確認し 、同意する ボタ

ンを押す

利用規約に同意すると
新規登録ボタ ンが選択

できるよう になるので
登録を進める。

スマート フ ォ ンで簡単に申請でき ます

郵送申請に比べて、迅速に給付金を 受け取る

こ と ができ ます
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※e-私書箱を 連携済みの場合

は❹～❻の操作を省略し て、

❼にお進みく ださ い。


