
 

新潟市南区白根健康福祉セン タ ー指定管理者 応募者一覧 

 

 

南区健康福祉課 

 

 

№ 団体名 所在地 代表者 

1 株式会社ヴァ ーテッ ク ス 
新潟市江南区両川 2 丁目 

3927 番地 15 

代表取締役社長 

帆苅 学 

2 株式会社関越サービ ス 新潟市西蒲区漆山８ ７ ０ ０  
代表取締役 

小川 和宜 

3 
シ ダッ ク ス大新東ヒ ュ ーマ

ン サービ ス株式会社 

東京都調布市調布ケ丘 3 丁

目 6 番地 3 

代表取締役 

山田 智治 

4 

労働者協同組合ワーカ ーズ

コ ー プ ・ セ ン タ ー 事 業 団 

※ 

東京都豊島区東池袋 1 丁目

44-3 池袋 I SP タ マビ ル 

代表理事 

田嶋 羊子 

 （ 以下余白）    

    

 ※労働者協同組合ワーカ ーズコ ープ・ セン タ ー事業団は令和 5 年 11 月 1 日付で申請資

格である「 地方自治法第 244 条の 2 第 11 項（ 昭和 22 年法律第 67 号） の規定によ り 過去

に本市又は他の地方公共団体から 指定を 取り 消さ れてから ５ 年を 経過し ないも の」 に該

当し たため失格（ 不指定）  

 

 

市民厚生常任委員会 

令和 5 年 12 月 14 日 

南区健康福祉課 
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新潟市南区白根健康福祉センター指定管理者事業計画の比較（上位３者） 
南区健康福祉課 

項目 
シダックス大新東ヒューマンサービス株式会社

（選定者） 
次点 次々点 

１．事業者の概要 設立     S61.11.1 

資本金    100, 000 千円 

売上高    43, 169, 711 千円（ R5 年 3 月末）  

従業員数   ２ ２ ， １ ７ ８ 名 

事業内容   給食業務、 学童サービス、 児童

館・ 放課後児童ク ラブ他 

施設管理実績 全国 38 都道府県 174 自治体 

2, 048 ヶ 所 （ 新潟市内 児童

館 1 ヶ 所、学童クラブ・ 放課後

クラブ 42 ヶ 所）  

設立     H 4.6.5 

資本金    50, 000 千円 

売上高    3, 068, 263 千円（ R5 年 1 月末）  

従業員数   ２ ３ １ 名 

事業内容   温浴施設・ カルチャ教室等運営 

      コ ンビエンススト ア等小売店運営

他 

施設管理実績  新潟市健康施設 

        新潟市体育施設 

        佐渡市入浴施設 

設立     S54. 10. 11 

資本金    10, 000 千円 

売上高    805, 580 千円（ R5 年 5 月末）  

従業員数   ３ ０ ０ 名 

事業内容   ビル並びに各種建築物の清掃・ 管

理、 労働者派遣事業、 各種催事の

企画及び開催、 食品工場・ 食品小

売店等の衛生管理業務他 

施設管理実績  新潟市入浴施設 

       新潟市観光施設 

２．経営理念・経営方

針 

未来の子供たちのために、より 良い社会づく

り の視点で、人々と 共に「 安心」「 安全」「 笑顔」

の日々をつく る。  

を念頭に施設の管理運営を行って参り ます。 

【 経営理念】「 笑顔」 と「 元気」 が溢れ、 誰もが

気軽に集い、 健康を育むこ と のできる「 地域い

こ いの場」 と し て、 運営さ せていただきます。

【 経営方針】  

( 1) 新潟市南区地域福祉アク ショ ンプラ ンの南

区地域福祉計画の基本目標である「 ひと と ひと

がふれあい、安心し ていつまでも暮ら せるまち」

に貢献し ます。  

( 2) 公平、公正、透明性を確保し た市民に開かれ

た管理運営と コ ンプライアンスに徹し た企業経

営を実施し ます。  

( 3) 民間ノ ウハウを最大限発揮し 、ニーズに基づ

く サービスの向上を図り ます。  

( 4) 利用者の安心・ 安全を最優先に考えた管理運

営を実施し ます。  

（ １ ） 経営理念 

「 地域に貢献する人材を育成し 、 世の中の役に

立つ事業を行う 」  

（ ２ ） 経営方針 

「 社内の矛盾や問題を出し 切っ て、 新し い世界

への扉を開ける」  

（ ３ ） 品質方針 

①万事、 筋道を立てる 

②協調性が大事 

 

３．指定管理者申請

の動機 

現在まで培ってきた福祉、 教育や子育て、

まちづく り などの実績・ 経験・ サービスを存

分に発揮し 、 地域に密着し た健康づく り 、 ま

ちづく り により 、 より 地域を豊かにし たいと

願い応募いたし まし た。  

南区地域福祉計画の基本目標である「 ひと と

ひと がふれあい、 安心し ていつまでも暮らせる

まち」 の実現に向け、 長い年月で培った経験を

新潟市の皆様にお返し し たいと 考え、 応募いた

し まし た。  

体験からの共感の連鎖に繋げる「 共感連鎖戦

略」 で、「 地域を賑やかに元気にし ていく こ と

を目指し ます。  

「 市民の皆様の健康の保持及び福祉の増進に

資するための施設」 と なれるよう に、 南区の区

ビジョ ンまちづく り 計画を積極的に取り 入れた

施策を実施するこ と で、 地元のご利用者をはじ

め、 様々な世代の皆様の交流を図っていきたい

と 考えており ます。  

４．事業計画 

(1) 運営方針 

(2) 集客計画 

(3) 入館者数及 び

使用料収入 

（見込） 

 

※自主事業を含む。 

  現在実施さ れている事業に関し ては、踏襲

し 継続し て参り ます。  

■フォト スポッ ト （ Photo Spot） の作成・ 白根

健康福祉センタ ー祭り・ ママ・ プレママの輪・

ハイハイレース・ シダッ クスおはなし 会・ 健

康チェ ッ ク 週間・ かけっこ 教室・ てーぶる卓

球大会： すべて無料 

■昔遊び会・ ベビーヨ ガ・ 健康習慣サポート プ

ログラム・ 弊社栄養士・ 調理師による料理教

室： 費用は 200 円程度から 

 

【 運営方針】  

ユニバーサルサービス３ 原則に従い施設管理

を行います。 また、 組織力をフ ル活用し た包

括的エリ ア管理を行います。  

【 管理方針】  

①施設設備管理（ 維持管理） の専門企業と 協

業し た安心・ 安全な施設管理 

②施設アド バイザー制の導入 

③維持管理台帳によるデータ スト ッ ク 

【 集客計画】  

( 1) 広報・ Ｐ Ｒ 活動の充実( 2) 健康イベント の

開催( 3) 魅力的なプロ グラ ムの展開( 4) Free 

Wi -Fi の整備( 5) 雑誌の設置( 6) 障がい者活動

の場の促進( 7) 障がいのある人も ない人も 利

用し やすい魅力ある施設づく り ( 8)「 ゆずり ま

す・ ゆずってく ださ い」 コーナーの設置( 9)施

設効用を最大限に発揮し た発信 

【 入館者及び利用料収入見込み等】  

令和４ 年度来館者数を目標に設定し 、 令和７

年度以降、 毎年約２ ％の増加を目標と し ます。  

【 自主事業計画】  

自主事業は、 当施設を拠点と し た継続的な活

動が創出さ れるよう 実施し ます。  

1. 健康教室事業 

( 1) 健康増進・ コ ミ ュ ニティ 事業( ( 仮称) 白根

健康福祉センタ ーまつり ) ( 2) 体脂肪燃焼体操教

室( 3) 楽し い楊名時太極拳(4) 暮らし のニッ ト 小

物教室 

2. 糖尿病予防、 フ レイル予防、 認知症予防、

生活習慣病予防等の取組み 

( 1) 糖尿病予防教室( 栄養改善教室) ( 2) フ レイ

ル予防教室( 運動習慣教室) ( 3) 認知症予防教室 

3. 屋外での健康教室 

( 1) ポール De ウォ ーキング 

4. 専門家による健康セミ ナーの開催 

( 1) 薬の飲み方講座( 2) 元気生活を送るために

～代謝と 運動を学ぶ講座～ 

5. 体力測定会の開催 

( 1) 体力測定会 

6. その他自主事業 

( 1) 運営方針 

「 やさ し さ の輪が広がり 、誰もが主役と し て活

躍できる環境づく り 」  

( 2) 集客計画 

①気軽に参加できるイベント の開催 

②ご利用者と スタ ッ フと の接点を増やす 

③行ってみたいと いう 気持ちを後押し する施

策 

( 3) 入館者数目標 

・ 白根健康福祉センタ ー年間入館者数 

40, 000 人以上 
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５．支出計画（令和６

年度） 

   

 

＜収入＞（ 単位： 千円）  

●指定管理料：        ２ ２ ， ０ ４ ４  

●指定管理業務に伴う その他収入：    ０  

●利用料金：              ０  

●自主事業収入：          ３ ２ ３  

合  計         ２ ２ ， ３ ６ ７  

＜収入＞（ 単位： 千円）  

●指定管理料：        ２ ２ ， １ ８ ０  

●指定管理業務に伴う その他収入：    ０  

●利用料金：              ０  

●自主事業収入：            ０  

合  計         ２ ２ ， １ ８ ０  

＜収入＞（ 単位： 千円）  

●指定管理料：        ２ ０ ， ９ ９ ８  

●指定管理業務に伴う その他収入：    ０  

●利用料金：              ０  

●自主事業収入：            ０  

合  計         ２ ０ ， ９ ９ ８  

＜支出＞（ 単位： 千円）  

●人件費：           ７ ， ５ ２ ２  

●管理費：          １ １ ， ５ ５ ４  

●事務費：           １ ， ２ ５ ８  

●消費税：           ２ ， ０ ３ ３  

 合  計         ２ ２ ， ３ ６ ７  

＜支出＞（ 単位： 千円）  

●人件費：          １ １ ， ７ ５ ６  

●管理費：           ９ ， ２ ４ ５  

●事務費：           １ ， １ ７ ９  

●事業費：               ０  

 合  計         ２ ２ ， １ ８ ０  

＜支出＞（ 単位： 千円）  

●人件費：           ９ ， １ ８ ６  

●管理費：           ９ ， ４ ５ ６  

●事務費：           ２ ， ３ ５ ６  

●事業費：               ０   

合  計          ２ ０ ， ９ ９ ８  

６．組織・人員体制 常勤 2 名非常勤 2 名の合計 4 名体制で運営 

繁忙期、 イベント 開催時には補充を行います。 

 センタ ー長（ 常勤/40H/週）  １ 名 

副センタ ー長（ 常勤/40H/週） １ 名 

受付等補助（ 非常勤/20H/週） ２ 名 

 

【 組織】 弊社では新津健康センタ ーを管理運営

し ており 、 きめ細かな応援体制が可能で、 組織

力をフ ル活用するこ と によって包括的エリ ア管

理を行い、 安全・ 安心・ 快適を確保いたし ます。 

【 人員体制】・ 施設長については、福祉事業管理

運営経験豊富な人材が常駐し 、 甲種防火管理者

資格の取得を義務付けます。・ エリ アマネージメ

ント （ 統括責任者） を実施し ます。  

1. 人員配置についての具体的な考え方及び方針 

【 地域密着型の運営】  

【 適正な人員配置】  

【「 本社」 と 「 本施設」 と の連携体制】  

【 勤務シフ ト 表】  

７．雇用・労働条件 【 給与】 施設長： 月給 19～20 万円 

副施設長: 月給 17～18 万円 

非常勤： 時給 970 円 

【 賞与】： 有（ 非常勤無）  

常勤 8 時間勤務週休２ 日制 社会保険等加入 

非常勤は１ 日５ 時間勤務１ 週 20 時間勤務程度 

雇用・ 労災保険加入 

【 雇用】 地域住民に向き合う 姿勢や情熱を持

ち、 時代や地域ニーズに敏感に反応できる視野

の広い人材を求めます。  

【 労働条件】 ( 1) 新潟県最低賃金・ 労働条件の

順守( 2)仕事と 家庭生活・ 地域活動と が両立で

きる環境づく り への支援( 3) 労務管理 

1. 雇用形態について 

2. 人員確保の方法と 年齢構成、 雇用形態、 経験

者の採用についての考え方 

８．安全確保及び 

  緊急時の対応 

利用者の安全対策及び業務上の事故防止 

南区本部の指示のもと 、 センタ ー長は利用者

の安全確保や心のケア、 情報収集、 情報発

信、 避難者受入れ、 避難誘導等を行います。

エリ アマネージャ ーは現場へ到着次第、 サポ

ート を行います。  

事故速報について「 原則 30 分以内」 に施設

長・ 統括管理者・ 新潟市に連絡を行い、 フロー

チャート に基づく 対応を行います。  

 協力企業の㈱きらめきは本社内に於いて 24

時間体制の管理センタ ーを有し ており 緊急時に

は迅速な対応が可能です。 また、 徹底し た新型

コ ロナウイルス他、 感染症への対策も行いま

す。  

事故・ 防犯・ 防災等に関する基本的な考え方 

（ １ ） 利用者及び近隣住民の安全確保について 

（ ２ ） 防犯の対応について 

（ ３ ） 防火の対応について 

（ ４ ） 災害発生時の対応について 

（ ５ ） 事後の対応について 

（ ６ ） その他、 緊急時の対応について 

（ ７ ） 事故発生時の対応フロー 

９．要望・苦情への対

応 

利用者の意見・ 要望等の把握を行い、 利用

者の声の反映を行います。  

 要望等を集約し 、 より 良い施設運営を目指

し 、 新たなサービスのアイデアが出る環境創

り に努めます。  

【 要望への対応】 ( 1) 利用者ニーズの把握の取

組み( 2)意見集約のための取組み( 3) 意見や要望

の反映方法 

【 苦情への対応】  

 苦情については処理体制に従い迅速に処理し

ます。  

1. 苦情への適切な対応のための取組み 

2. 要望や苦情を聞き取る取組み 

3. 苦情に対応できる人員体制 

１０．個人情報の取

扱い・コンプライア

ンス 

「 プライバシーマーク」 を取得により 、 個

人情報の保護対策を強化し 、 徹底し た安全対

策のもと に業務を遂行し 、 利用者から安心・

信頼さ れる運営をお約束いたし ます。  

・ 文書管理規定に沿った文書管理・「 新潟市情

報公開条例」「 新潟市個人情報保護条例」 を尊

重 

・ 内部規定・ マニュアル作成。 順守と 従業員教

育の徹底 

【 法令遵守の考え方】  

1. 個人情報の保護の取組み・ ｺﾝﾌﾟ ﾗｲｱﾝｽの遵守

の基本的な考え方 

2. 個人情報の取扱い 

3. 個人情報漏洩の防止 

4. ｺﾝﾌﾟ ﾗｲｱﾝｽに対する考え方及び取り 組み方針 

１１．環境保護の取

組み 

・「 経費削減の創意工夫を行い、 不使用は実施

し ない」 と いう 考え方を基本と し 、 指定管理

者と し て効率的・ 効果的な運営を心掛け、 計

画的に経費削減を図ると 同時に効率的な運営

方法を点検し 、 経費削減に繋がる取り 組みを

行います。 利用者に対し ても、 ご協力を促し

ます。  

I SO9001（ 環境マネジメ ント システム） の運用 

・ 各種省エネの提案 

・ データ の電子化 

1. ごみ減量化 

2. 省エネルギー 

3. リ サイク ル 

１２．障がい者雇用の

取組み 

弊社グループは平成 23 年に障害者雇用特

例子会社を設立し 、 本社のサポート 体制及び

雇用管理ノ ウハウを蓄積し ており ます。  

 新潟営業所では、 事務員２ 名の障がい者を

雇用し ており ます。  

1. 障がい者雇用 

2. 障がい福祉事業所製造のパンの販売 3. 「 鉄

道忘れ物市」 の開催 4. 清掃、 除草作業の依頼 

5. 「 手話言語の国際デー」 ﾌﾞ ﾙー ﾗｲﾄｱｯﾌﾟ ﾌﾟ ﾛｼ゙ ｪｸ

ﾄの推進 

障がい者雇用の取組み 

就労支援の取組み 

１３．社会貢献活動

の取組み 

企業理念に基づき社会問題解決型企業、 健康

創造産業と し て「 地球への愛情」「 お客様への

愛情」 を真剣に考え、 地球環境への影響に配

慮し 「 安心・ 安全」 を最優先し た事業活動に

取り 組み「「 環境行動指針」 を定めて活動を行

っ ており ます。  

( 1) 防災デイキャンプの実施 

( 2) Ａ Ｅ Ｄ 講師の派遣 

( 3) 専門家による防災イベント の開催 

社会貢献活動の取組み 

1. 障がい者就労施設と の連携 

2. フード バンク窓口を開設 

１４．地元団体の活

用 

雇用、 調達、 委託については地元を最優先

に、 地域経済へ貢献いたし ます。  

1. 地元経済振興と 地域雇用確保 2. 地域イベン

ト の積極的な広報や参加 3. 清掃活動の実施 

4. 学校開催の事業・ ｲﾍ゙ ﾝﾄに協力( ﾎ゙ ﾗﾝﾃｨｱ)  

5. 地元中学校・ 高校へｲﾝﾀ ﾝーｼｯﾌﾟ  

1. 新潟市の経済振興の為の取組 

【 本社事務所】【 市内・ 区内企業への外部委

託】【 紅葉まつり への協力】 2. 地元の雇用確保

に関する取組【 地元雇用の創出・ 人材の育成】

【 地元高齢者雇用の積極的促進】  

１５．ワーク・ライフ・

バランス等を推進

する取組み 

 施設を安定し て運営し ていく ために職員の

存在は欠かせません。 そし て、 職員が働きや

すい環境を整備し ていく こ と は、 すなわち子

どもたちへの育成支援の向上、 保護者への就

労支援に繋がり ます。 職員が長きにわたり 、

健康・ 福祉事業に従事できるよう 取り 組んで

おり ます。 新潟県のハッ ピーパート ナー企業

の登録は今期中に申請致し ます。  

1. 女性登用と ワーク・ ライフ・ バランスの推進

2. 各々の役割分担 

3. 働きやすい職場環境づく り  

ワーク・ ラ イフ・ バランス等を推進する取組 

( 1) 男女共同参画の理解を深めるために 

( 2) 女性の積極雇用と 育児休暇の取得実績 

( 3) 女性も 働きやすい職場環境づく り  

( 4) 女性の登用 



■収　 入 （ 単位： 千円）

項目

シダッ ク ス大新東
ニュ ーマン サービ

ス株式会社
（ 選定者）

次点 次々点
＜参考＞
Ｒ ４ 年度
収支報告

新潟市から の指定管
理料（ 委託料） 22,044 22,180 20,998 22,000

指定管理業務に伴う
その他の収入

利用料金

自主事業収入 323 0 0

収入合計 22,367 22,180 20,998 22,000

■支　 出 （ 単位： 千円）

項目

シダッ ク ス大新東
ニュ ーマン サービ

ス株式会社
（ 選定者）

次点 次々点
＜参考＞
Ｒ ４ 年度
収支報告

人件費 7,522 11,756 9,186 11,094

管理費 11,554 9,245 9,456 9,556

事務費 1,258 1,179 2,356 2,958

消費税 2,033

支出合計 22,367 22,180 20,998 23,608

新潟市南区白根健康福祉センター指定管理者収支計画の比較（上位３者）

市民厚生常任委員会

令和5年12月14日

南区健康福祉課

議案第158号 説明資料④


