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みんなもできる！119 エマージェンシーコール 

～聴覚障がいのある生徒が NET119 による緊急通報を体験～ 

 

 新潟市消防局では、新潟県立新潟よつば学園に通う聴覚に障害のある生徒さんを対象に、

「NET119 緊急通報システム（以下、「NET119」といいます。）」を知ってもらい、実際

の通報操作を体験する授業を行います。 

 授業を通して、「緊急時でも自分で１１９番通報ができる」ということを知ってもらい、

いざというときに必要な行動ができる力を身につけてもらうことを目的に実施します。 

〇 日 時  令和８年１０月６日（火） 午後２時３０分から午後３時まで（約３０分） 

〇 場 所  新潟県立新潟よつば学園（新潟市東区竹尾２丁目２番１号） 

〇 対 象  ろう教育部門 中学部・高等部の生徒１１名 

〇 主な内容 

コーナータイトル 概 要 

・NET119 って？ 

・ここがすごい！NET119 

NET119 緊急通報システムの概要、特徴の説明をし
ます。 

・通報を体験しよう！ 

NET119 を使い、生徒自身が通報体験を行います。 

通報を受信する消防指令管制センターの様子もモニ
ターに映し、生徒に見てもらいます。 

〇 取材について 

当日は、授業の様子の撮影、取材が可能です。取材をご希望される場合は、別紙に必

要事項を記載のうえ、１０月５日（月）正午までに担当者あてファックスにて連絡して

いただきますようお願いいたします。 

※撮影、掲載等については、学校及び生徒本人、保護者等の了承を得た範囲でお願いい

たします。 

〇 その他 

  NET119 の概要は、参考資料をご覧ください。 

令和８年９月２５日 

新潟市消防局指令課 

 

NIIGATA CITY - Press Release 

新 潟 市 報 道 資 料 

【問合せ先】 

新潟市消防局指令課 
担当 落合 浅井 
電話 025-288-3270 

FAX 025-288-3275 



 

NET１１９とは？ 

〇聴覚や言語機能の障害によって、音声による 119 番通報が困難な方が、スマート

フォンなどの通信端末から簡単な画面操作によって通報ができるシステムです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NET１１９の特徴 

〇緊急通報を受けた消防が、通報者へ状況を問いかけたり、消防が到着するまでの対処を

伝えるために、チャットによる対話を行うことができます。 

〇自宅だけでなく外出先でも通報することができ、GPS と連動することで、通報者の正確

な位置が分かります。 

〇全国どこにいても通報できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

通報～出動イメージ 

参 考 資 料 

通報画面（チャット）イメージ 

位置情報送信イメージ 



 

新潟市消防局 指令課 行 

 

「みんなもできる！１１９エマージェンシーコール」の取材申込書 

※申込締切日 １０月５日（月）正午必着 

 

社   名  

連 絡 先 

氏   名  

電 話 番 号  

ＦＡＸ番号  

取 材 人 数 人 

備   考 

その他連絡事項がある場合はご記入ください。 

別 紙 

※送信書は不要です 

担 当：新潟市消防局指令課 落合 浅井 

電 話：０２５－２８８－３２７０ 

ＦＡＸ：０２５－２８８－３２７５ 


