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こちらの支援もご利用ください
▶雇用調整助成金　休業手当、賃金などを一部助成
　■問 新潟労働局助成金センター（☎025-278-7181）
▶  小学校休業等対応助成金　■問 学校等休業助成金・支援金等相談
コールセンター（☎0120-60-3999）

▶納付などの猶予
　  市税など…■問 納税課（☎025-226-2310）▷厚生年金保険料など… 
■問 最寄りの年金事務所▷健康保険料…■問 最寄りの年金事務所、各
健康保険組合▷上下水道料金…■問 水道局お客さま専用フリーダイ
ヤル（☎0120-411-002）

▶農林漁業者への資金繰り支援　■問 最寄りの農協、日本政策金融公庫、ほか

経営相談・新事業支援
▶  経営相談　テレワーク導入や国の「雇用調整助成金」に関する専門家
による個別相談会の開催、新事業チャレンジ応援事業、技術開発補
助金などの補助率拡充、ほか　■問 新潟IPC財団（☎025-226-0550）

▶  古町地区商店街の空き店舗への出店を支援
　募集期限を９月末まで延長　■問 商業振興課

資金繰りなどの総合相談窓口
・  中小企業金融・給付金相談窓口（☎0570-783183） 
※９時～17時。土・日曜、祝日も受け付け

・新潟県よろず支援拠点（☎025-246-0058）
・最寄りの商工会、商工会議所

事業者向け まずは相談してください
※詳しい内容・最新情報は市ホームページに掲載

雇用・資金繰りなどの支援
▶中小企業の雇用調整助成金の利用促進（市制度）
　  雇用調整助成金の上乗せ補助、社会保険労務士へ助成金の手続きを
依頼する場合に手数料の一部を補助
　■問 雇用政策課（☎025-226-2149）
▶日本政策金融公庫による新型コロナウイルス感染症特別貸付
　■問 事業資金相談ダイヤル（☎0120-154-505）
▶民間金融機関を通じた資金繰り支援
　  ●新型コロナウイルス感染症対応資金
　  県制度融資を活用し３年間実質無利子・保証料ゼロで融資 
保証付きの既往債務（県・市制度融資など）の借換も可能
　■問 新潟県中小企業金融相談窓口（☎025-285-6887）
　  ※制度の利用にはセーフティネット保証、危機関連保証の認定が必要
　  ■申 区役所産業振興課（東・中央区は地域課、西区は農政商工課、西
蒲区は産業観光課）　■問 商業振興課（☎025-226-1629）

保証制度名 主な対象要件

セーフティネット保証４号 最近１カ月の売上高が前年比▲20％以上

危機関連保証 最近１カ月の売上高が前年比▲15％以上

セーフティネット保証５号 最近１カ月の売上高が前年比▲５％以上（業種指定あり）

　●市制度融資（経営支援特別融資）の要件を緩和　■問 商業振興課
▶感染拡大防止協力金　■問 産業政策課（☎025-226-1610）
▶病院、診療所などへ市からマスクを配布
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▶生活資金の特例貸付　
　緊急小口資金で10万円（個人事業主など特例は20万円）以内の貸し付け、ほか
　■問 住んでいる区の区社会福祉協議会
▶住居確保給付金の支援拡充　
　  離職などで住居を失った、または失うおそれのある人や休業などで収入が
減少し離職と同程度の状況にある人を対象に家賃相当額を支給
　  ■問   パーソナル・サポート・センター（☎025-385-6851） 

区役所健康福祉課（東・中央・西区は保護課）
▶納付などの猶予　
　  市税など…■問 納税課(☎025-226-2310)▷年金保険料…■問 保険年
金課(☎025-226-1089)▷国民健康保険料…■問 保険年金課(☎025-
226-1085)▷後期高齢者医療保険料…■問 保険年金課(☎025-226-
1081)▷介護保険料…■問 介護保険課(☎025-226-1269)▷上下水道
料金…■問 水道局お客さま専用フリーダイヤル(☎0120-411-002)

個人向け 困っている人は
相談してください

市報にいがた
7/1
2018
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  ■ 平成30年7月1日 ■ 日曜発行 ■ 

編集・発行／新潟市広報課  〒951-8550 新潟市中央区学校町通１番町602-1  ☎025-226-2089
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■ 編集 発

市の各種手続き、
催し案内などは
土・日曜、祝日も 
新潟市役所コールセンター

年中無休8：00～21：00 にいがた し  みんの   し や   く  しょ

こたえてコール 025-243- 4894
FAX 025-244-4894　Eメール 4894call@call.city.niigata.jp

新潟市の人口・世帯数 （３月末住民基本台帳人口。かっこ内は前月との比較）　　
人口／786,006人（－1,511） 男 378,500人（－850） 女 407,506人（－661）　世帯数／341,240（+533）

　新型コロナウイルス感染症の緊急
対策を実施しています。これにより、
市民生活の維持、安定を図ります。
　今後の国・県の対応や状況の変化
を踏まえ、迅速かつ柔軟に対応し、さ
らなる対策を講じていきます。
※  掲載情報は４月21日現在のものです。原則、
平日のみ相談受け付け

新型コロナウイルス感染症
個人向け・事業者向け緊急対策
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