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１　　　新型コロナウイルス感染症　緊急対策
２・３　｜特集｜知ろう 伝えよう 新潟の枝豆の魅力
４　　　  にいがたCITY　NOW　特別定額給付金・飲食店などを

応援・６月議会定例会・地震対応訓練・読者アンケート
５　　　連載・おでかけナビ

　新型コロナウイルス感染症の緊
急対策を実施しています。これに
より、市民生活の維持、安定を図
ります。今後の国・県の対応や状
況の変化を踏まえ、迅速かつ柔軟に
対応していきます。
※  掲載情報は5月28日現在のものです。原則、
月～金曜のみ相談受け付け

No.3

取り組もう　新しい生活様式
　新型コロナウイルス感染を予防しつつ、
日常生活を取り戻していくため、新しい
生活様式に取り組みましょう。
■問 危機対策課（☎025-226-1146）

各種問い合わせ窓口一覧 詳しくは
市ホームぺージに掲載 ▼

相談内容 問い合わせ先 電話番号

感
染
症
新型コロナウイルス
感染症に関する
一般的な相談

厚生労働省電話相談室
※9時～21時。土・日曜、祝日も受
け付け。聴覚に障がいのある人は
FAX 03-3595-2756

☎0120-
565653

感染が疑われる
場合の相談

帰国者・接触者相談センター
※9時～17時。土・日曜、祝日も受
け付け。聴覚に障がいのある人は
FAX 025-246-5672

☎025-
212-8194

個
人
向
け
支
援

特別定額給付金
※申請は8/17まで

新潟市特別定額給付金
センター

☎0570-012-085
※一部IP電話などからは
　☎025-210-5519

子育て世帯への臨時特別給付金 市役所コールセンター ☎025-243-4894
傷病手当金の支給 保険年金課 ☎025-226-1077
生活福祉資金の特例貸付 住んでいる区の社会福祉協議会

住居確保給付金
パーソナル・サポート・センター ☎025-385-6851
区役所健康福祉課(東・中央・西区は保護課)

そ
の
ほ
か

育児相談
(健康、発育・発達など育児全般)

妊娠・子育てほっとステーション(区役所健康福祉課)
子育てなんでも相談センターきらきら ☎025-248-2220

児童虐待など 児童相談所 ☎025-230-7777
こころの健康相談 こころの健康センター ☎025-232-5560
DV相談 配偶者暴力相談支援センター ☎025-226-1065

いじめ、人権相談
（法務局）

みんなの人権110番 ☎0570-003-110
子どもの人権110番 ☎0120-007-110

給付金の詐欺など
警察相談ダイヤル ☎#9110
市消費生活センター ☎025-228-8100

文化芸術活動の相談 アーツカウンシル新潟 ☎025-234-4530

相談内容 問い合わせ先 電話番号

資
金
繰
り
・
雇
用

営業時間短縮など協力金（市制度） 新潟市協力金相談センター ☎025-211-8650
小学校休業等対応助成金 学校等休業助成金・支援金等相談コールセンター ☎0120-60-3999
経営相談・新事業支援 新潟IPC財団 ☎025-226-0550
感染症拡大防止協力金（県制度） 新潟県緊急事態措置・協力金相談センター ☎025-280-5222
雇用調整助成金の申請 新潟労働局助成金センター ☎025-278-7181
雇用調整助成金の利用促進制度 雇用政策課 ☎025-226-2149
持続化給付金 持続化給付金事業コールセンター ☎0120-115-570
日本政策金融公庫による特別貸付 事業資金相談ダイヤル ☎0120-154-505
新型コロナウイルス感染症対応資金
(県制度融資) 新潟県中小企業金融相談窓口 ☎025-285-6887

セーフティネット保証の認定
商業振興課

☎025-226-1629
店舗の感染症対策への設備投資補助金 ☎025-226-1633
中小企業生産性向上設備投資補助金 企業誘致課 ☎025-226-1689
デジタル化などへの支援 成長産業支援課 ☎025-226-1694
資金繰り相談 中小企業金融相談窓口 ☎0570-783183

資金繰りなどの総合相談
新潟県よろず支援拠点 ☎025-246-0058
最寄りの商工会、商工会議所、取引先金融機関

納
付
・
返
還
相
談

市税 納税課 ☎025-226-2310
年金保険料

保険年金課
☎025-226-1089

国民健康保険料 ☎025-226-1085
後期高齢者医療保険料 ☎025-226-1081
上下水道料金 水道局お客さま専用フリーダイヤル ☎0120-411-002
新潟市奨学金・社会人奨学金 学務課 ☎025-226-3168

感
染
防
止

・人との間隔は２メートル
・外出時はマスクを着用
・  帰宅したら
　まず手や顔
　を洗う

生
　
活

・  買い物はすいた時間に素
早く済ませる
・ジョギングは少人数で
・  食事は横並びで、おしゃ
べりは控えめに

移
　
動

・帰省や旅行は控えめに
・誰とどこで会ったかメモを

仕
　
事

・テレワークや時差出勤を
・会議はオンラインで

※記載は実践例

▶ 「新しい生活様式」に対応した店づくり応援事業　 
「３密」を避けるための店舗改修費などに補助　 
■問 商業振興課（☎025-226-1633）
▶ 中小企業成長支援促進事業　コロナ収束後に向けたデジタル化な
どのビジネス転換を支援　■問 成長産業支援課（☎025-226-1694）

▶ 中小企業生産性向上設備投資補助金　新型コロナウイルス対策に
向けた設備投資を拡充補助　■問 企業誘致課（☎025-226-1689）
▶ 新規採用活動支援事業　就職情報サイトでの求人情報掲載経費な
どを助成　■問 雇用政策課（☎025-226-1642）
▶ インターネットショッピングモール出店補助事業
　■問 新潟IPC財団（☎025-226-0550）

事業者向け支援 ※支給対象など詳しい内容は
　市ホームページに掲載

▶ 放課後児童健全育成事業　児童の密集を避け、分散化を行うため
の支援員増員など　■問 こども政策課（☎025-226-1197）

そのほかの支援

市報にいがた
7/1
2018

No.0000

  ■ 平成30年7月1日 ■ 日曜発行 ■ 

編集・発行／新潟市広報課  〒951-8550 新潟市中央区学校町通１番町602-1  ☎025-226-2089

2020

6/7
｜ 令和2年6月7日 ｜ 第1・3週　日曜発行 ｜
＊第２・４・５週の発行はありません。
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新
人

■ 編集 発

市の各種手続き、
催し案内などは
土・日曜、祝日も 
新潟市役所コールセンター

年中無休8：00～21：00 にいがた し  みんの   し や   く  しょ

こたえてコール 025-243- 4894
FAX 025-244-4894　Eメール 4894call@call.city.niigata.jp

▶「新 応 店 応援事

事業者向け支援 ※支給対象象など詳ど詳しいし 内容は
市ホームムページに掲に掲載載

新型コロナウイルス感染症
緊急対策

新潟市の人口・世帯数 （４月末住民基本台帳人口。かっこ内は前月との比較）　　
人口／786,625人（＋619） 男 378,870人（＋370） 女 407,755人（＋249）　世帯数／342,717（+1,477）
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