
指 定 管 理 者 事業計画書（詳細）

　次の各事項について、その内容等を具体的に示してください。特段の指定がない場合は、1項目A4用紙片面2枚以内とします。

[bookmark: _Toc330906727]【選定基準１】　施設の平等利用が確保されること
（１）経営理念、経営方針、申請の動機
　経営理念、経営方針、応募にあたっての申請動機を記載してください。そのほか、施設の管理運営を円滑に行うため、運営体制の構築や事業計画、管理運営計画の策定等の事前準備について、どのように進めていくか、併せて示してください。
	




（２）施設の平等利用の確保、利用の促進に向けた取組み
　新たなサービス（生活介護）における利用者確保に向けた取組みを示してください。
	




（３）事業実績
　類似事業での実績について、指定管理に活かすことができるノウハウの紹介やアピールできる内容について記載してください。
	





[bookmark: _Toc330906733]【選定基準２】　施設の効用を最大限に発揮し、管理経費の縮減が図られること
（１）指定管理業務に係る事業計画及びサービス内容（※A4用紙片面4枚以内）
生活介護事業、市独自サービス事業のそれぞれについて記載してください。
	




（２）予算の範囲内での適正な執行、管理経費削減の取組み
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（３）要望や苦情等への対応
　意見や苦情等への対応体制について記載してください。
　※法人のマニュアル等がある場合は、資料として添付してください。
	



[bookmark: _Toc330906746]

【選定基準３】　事業計画に沿った管理を安定して行う能力を有していること
（１）職員配置、勤務体制、ワーク・ライフ・バランス等を推進する取組み（※A4用紙片面4枚以内）
　・適切な人員配置を考慮した組織図とその特色（有資格者・経験者の内容も記載すること）について示してください。
　・職員等の雇用関係、勤務体制（勤務時間、休日設定等）、職務分担、職務内容について示してください。
・生活介護事業、市独自サービス事業のそれぞれについて記載してください。
	




（２）人材育成の取組み　
　職員の教育、研修の実施など資質の向上に向けた取り組みについて記載してください。
	




（３）安全管理体制
　事故防止など、利用者の安全の確保に係る取り組みについて記載してください。
　※法人のマニュアル等がある場合は、資料として添付してください。
	




（４）緊急時の対応
　事故又は災害発生時等における対応方法について記載してください。
　※法人のマニュアル等がある場合は、資料として添付してください。
	












（５）個人情報保護・情報公開・コンプライアンスの取り組み
　以下の点について項目ごとに記載してください。
　①個人情報保護に関する考え方及び情報管理体制について
　②情報公開に関する考え方及び取組方針
　③コンプライアンスに関する考え方及び取組方針
※法人のマニュアル等がある場合は、資料として添付してください。

	




（６）地域との連携
　以下の点について項目ごとに記載してください。
　①地域共生社会の実現に向けた民生委員や地域の団体等の連携及び交流についての取り組みについて
[bookmark: _GoBack]　②実習生やボランティアなどの受け入れについて
	




